ctincelle

ECOLOGIE RELATIONNELLE

FORMULAIRE DE RECLAMATION

Etincelle s’est engagé dans une démarche Qualité.
Afin d’améliorer en continu la qualité de nos offres de formation, nous recueillons les réclamations. Nous
vous invitons a renseigner ce formulaire et a le renvoyer par mail a 'adresse suivante :
contact@etincelle-theatre-forum.com

P O . e
AIESSE MAUL. ...t e e
Vote statut (stagiaire, responsable,administratif)...............ooiiiii i

NOM A€ VOIIE SOCIELE. .. ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Formation faisant Iobjet de votre réclamation :

Intitulé Date Lieu

Votre réclamation porte sur:
O Traitement et suivi de votre demande 0 Offre/co(t de la formations
O Organisation de la formation 00 Moyens pédagogiques et techniques

Description explicite de votre réclamations

Nous traitons votre demande dans les meilleurs délais.
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Etincelle - Conseil et formation en développement relationnel
24 avenue des pins - 34570 Montarnaud
Tél: 0659191620 Email : contact@etincelle-theatre-forum.com
N° Siret : 421 445 990 00037 - Code APE : 8559A
N° Organisme de formation : 91-34-04392-34 - N° Préfecture : W343002726
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